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Data Analytics e/o0 Management

DATA ANALYTICS DATA MANAGEMENT

Analisi di dati caricati in speciali Gestione dei dati da analizzare
dashboard & reports in sola lettura. nelle dashboard e nei report.
Possibilita di applicare filtri di Gestione in termini di scrittura e
lettura dei dati. modifica dei dati.
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Marketing Data Driven

data

TROVARE & TRACCIARE - | dati, prima di tutto,
devono essere identificati e tracciati;
RACCOGLIERE e ORGANIZZARE - | dati devono
essere portati in un archivio (DataBase) accessibile data

e gestibile; COLLECT
LETTI e INTERPRETATI - | dati archiviati devono
essere letti e interpretati in termine di informazioni e
tendenze;

USATI per le OTTIMIZZAZIONI - La comprensione
dei dati deve consentire I'ottimizzazione delle
strategie al fine di ottimizzare e migliorare le
performance.
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Landing zone (interfaces)

E-Commerce Marketing Data

Data Systems

Decision Systems

Delivery Systems

4 N\
Traffic Data

TDP

Golden
Record

User Data Mart

g User Reporting

- J

\_

CDP

Customer
Data

Platforms

DMP
Channel Data

Management
Platforms

Mobile Engagement
A/B Testing
Personalization
Recommendation

Retargeting

J

+ Display Advertising

Custom Audience

/II
N

)
E
—

£

«

o

=
(=
9]
=
)
o)
@
=
[

=
P
[9)
=
S

]
(2]
35

O

~

> Tracking [0
Site Analytics ) Dati li
Traffic > Bnraaan = ati comportamentali
Channel Adv Data - CANALI MEDIA
Platforms Platforms > Performance
. J
(/ N
User Data
> NBA Advisor
}

Dati comportamentali
UTENTI ONLINE

J

www.gtaviani.com



E-Commerce Analytics Service

'~ digital commerce growth
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[ | ANALY TICS

WebSite
Data Tracking
Visitors
Analytics

Google Tag Manager
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Tag Management - Server-Side

1st Party Cookie
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GA EU Data Mirroring - BigQuery
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GA4 Setup - Events & Conversions

« & TagManager . Q searchworkspace 0 : @
.'l Analytics - Q_ Try searching "Web overview" n e ’
Workipace  Versions  Adrmin R oo Preview
@ 1 template update available View  Dismiss PS Events o - custom 1 May - 11Jul 2022 ~ )
Compare: 20 Feb - 2 May 2022
cuRReNT WoRKsPACE Converslons
Default Workspace. > X GA4 - event - purchase [ Save n
Audiences Modify event
@ Overview
Tag Configuration Q Custom definitions - v
= . Existing events (e 3
riggers DebugView
@ Trigg || Soosle Analytcs: GA4 Event Q g Eventname Count % change Users % change Mark as conversion ()
e ol Googie Marketing Piatform
W Foiders Configuration Tag @ add_to_cart 384 - 249 - »
GA4-Pageviews
D B @ AddToCart 323 . 220 : i )
purchase
begin_checkout 477 - 120 - »
Event Parameters
Pasmeter Hame b click 186 1186.2% 144 PI1717% »
items {(6A4 - ecommerce items))
transaction_id {(OL - purchase - ransaction_id)} -
value L - purchase - value)) first_visit 122,897  1123.6% 121,597 1$121.0% »
tax (0L - purchase - tax))
shipping DL - purchase - shipping}) Lead 50 N 40 N »
currency {{DL - purchase - currency)}
coupon {{oL - purchase - coupon}) lead 180  1423% 95  18.7% »
lea .. L.
Triggering MakeOffer 841 - 249 - @
Firing Tiggers
PR v— page_view 459231  $1312% 126007 $128.7% »
Custom Event
purchase 131 - 55 -
scroll 135834 1$121.2% 44021 $123.1% »
session_start 172984  $141.6% 125788  1128.5% »
SM_UserVisit 27,481 - 168 - »
view_item 246414  £3237.6% 102786  13107.1% »
view_search_results 12774  1176.8% 2545  1102.6% »
WriteToSeller 592 . 227 s @
e <
Rows per page: 25 ». 1-160f16 < >
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FB Pixel Setup - Events & Conversions

<« ° Tag Manager -

Q  search workspace

Workspace  Versions  Admin

I viotcvece Chenges: 0

Proview utti gli strument

@ 1 template update available

‘CURRENT WORKSPACE

Default Workspace. > X GA4 - event - purchase [
il Tag Configuration
i
— Tag Type
Triggers
@ o | Google Analytics; GA4 Event
ol Googie Marketing Piatform
- Variables
W Folders Configuration Tag @
GAd-Pageviews
O Templates

Event Name @
purchase

Event Parameters
Parameter Name
items
transaction_id
value

tax

shipping
currency

coupon

Triggering

Firing Triggers.

@ 4 puchase
Custom Event

Value
{{GA4 - ecommerce items))

{{OL - purchase - transaction.id)}
(DL - purchase - value}}

{{OL - purchase - tax}}

{{OL - purchase - shipping})
{{OL - purchase - currency)}

{{OL - purchase - coupon))

n Bx

View  Dismiss Collegamenti rapidi

s o &
e Gestione

inserzioni

Impostazioni
business

B {82

Impostazioni
dell'account...

Centro per la
collaborazio-.

Gestione strumenti business

& App

@ Brand safety

€ Centro per la collaborazione
B Fatturazione

E Gestione eventi

£ Impostazioni business

(@ Libreria multimediale

U Qualita dell'account

9. Sedi dei punti vendita

Tutela dei diritti

& Tutela dei diritti del brand

Pubblicita

&
&
Q
®

@ Creative Hub

www.gtaviani.com

® Meta Business Suite (5

2

Gestione
eventi

Pubblico

74
loramica  Testaglieventi  Diagnostica  Cronologia Impostazioni
2 le attivita
300
8
Wn12AM  Wn10AM  Wn8PM  mar6AM  marSPM  merSAM  meriPM  gio12AM
giungi eventi v Q cerca per evento 0/50

BI/API Conversions

ra tutti gli eventi web ricevuti attraverso il pixel di Meta e IAPI Conversions, tranne quelli delle persone che hanno disattivato il

Misurazione aggregata degli eventi

oraggio sui dispositivi con i0S 14.5 o versioni successive.

venti

= PageView
® Attiva

EventSegment
o Attva

ViewCategory

@ Attiva

a Usato  Metodo di
da collegamento
3 gruppi
di Browser - Server
inserzioni
Browser
Browser

Qualita della
corrispondenza
degli eventi

* Accettabile

= Pixel

@ 4sitiweb

e3inpil

2 Cataloghi

elinpiu

Gestisci integrazioni

Tutti gli eventi

Eventi
totali

31.699
Ultima
ricezione: 5
minuti fa

7487
Uttima
ricezione: 5
minuti fa

7294
Ultima
ficeione: 6

v

68 111ug 2022 - 131ug 2022 m

A~ 2 integrazioni attive
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Budget & Forecast Definition

N
é-LYMETRiX

® Realtime @ Overview & Budget 3% Channels «: Campaigns £9 Site Stats v 1 Data Config v o
Year definition

Budget definition

Buckget Channels inventory Year name
Campaign scheduling
State Year Start date End date 2022
Spent
New 2023 2023 January 2023-12-31 Sprints
Results consolidate
Active 2022 2022 January 2022-12-31 Edit || Delete
Month Budget Expected visits Expected Expected turnover
Closed 2021 2021 January 2021-12-31 [ai ] [etete ] > conversions
January € 2978 53397 14 € 5694

Caricamento degli obiettivi mensili per ogni anno by 7 ye 20818 6 | e e
fiscale del E-=Commerce:

L. K . March € 2809 39013 123 €. 6127

e Previsione Investimento Media » . — — — —
Previsione Visite E-=Commerce

May € 4448 146011 37 € 18545

[ ]

e Previsione Vendite

e Previsione Fatturato lordo £ i = | &
Tali dati verranno usati dagli algoritmo per calcolare o e w213 o | e 2003
lo scostamento dagli obiettivi in ogni analisi di I 2 o os - B —

iodo.

\
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Campaign & Channel Programmation

L\ ® Realtime [@) Overview & Budget # Channels «: Campaigns ED Site Stats v £ Data Config v
SLYMETRIiX
ANALYTICS Budget definition

Channels inventory

T — Campaign scheduling

Programmazione in calendario delle campagne
per tipologia:

e Orizzontali - Associate a strumenti
dinamici di targetizzazione attive a tempo
indeterminato; I R

e Verticali - Associate ad eventi speciali e e S e e s
(es. Black-Friday) con periodo di attivita’ Campaigns =3

ben definito.

Vertical
Spent consolidate

Results consolidate

Horizontal

Name Type From To Landing Page
) . . . AGENCY affiliation HOR 2021-04-26 - https://www.slymetrix.com/slymetr... | Channels [[E‘
La campagna € caratterizzata dal destination ———
. . - . eBook Download VER 2021-05-27 2021-12-31 https://www.slymetrix.com/landing... Channels Hﬂ‘
url (pulito da utm e altre variabili di =

. Slymetrix Service HOR 2021-06-09 - https://www.slymetrix.com/slymetr... Channels || Edit

tracciamento). —
Soci Netcomm HOR 2021-06-10 - https://www.slymetrix.com/index.p... Channels l[ﬂ‘
E-Commerce Affiliation HOR 2021-06-01 - https://www.slymetrix.com/ & Channels @‘
SLYA Fine 2021 VER 2021-11-29 2021-12-31 https://www.slymetrix.com/landing... | Channels [E‘
DEMO 2021 VER  2021-12-06 2021-12-31 - [[channeis ] et |

N
o




Campaign & Channel Programmation

( \ f— . * Realtime [} Overview & Budget # Channels »: Campaigns B0 Site Stats v £ Data Config v
SLYM::TRuX

ANALYTICS,

Per ogni campagna creata, Slymetrix
Analytics consente la definizione dei canali
media su cui la campagna verra lanciata.

La selezione dei canali viene dalla lista
canali del Inventario.

Ogni canale deve essere configurato
definendo la tipologia dell'obiettivo di
traffico:
e Visita (Campagne Prospecting)
e Vendita (campagne Retargeting)

Quindi nel caso di campagne prospecting e

retargeting sullo stesso canale dovranno
essere inseriti 2 canali.

b

v 4

Campaign

Name

eBook Download

Campaign Channels

Channel

HubSpot DEM

Linkedin Pages

Facebook/Instagra...

Google My Business

Direct Contacts

Showing 1-5 of 5

Goal

Sales

Visits

Visits

Visits

Sales

Type From To

VER 2021-05-27

UTM medium

DIR

PRO

PRO

PRO

DIR

2021-12-31

Landing Page

https://www.slymetrix.com/landingp...

UTM source

hubspot IW' ‘E’
facebook IW‘ ‘E|
google |W1 |E|
(o] o] (o]

JL




Tracking Urls

Q\YMETRiX
Slymetrix Analytics per ogni Canale Media di Campagna genera tutti i
parametri di configurazione del “Tracking Url” da inserire all'interno della
creativita nella piattaforma di Advertising del canale in questione.
e Campaign ID - Valore da inserire nella variabile di tracciamento
slymetrix: slyid
e Destination Url - Url pulito da ogni variabile tracciamento (UTMs)
e Tracking Url - Url tracciamento completo di tutte le variabili di
tracciamento (UTMs + slyID)
e Url Parameters - Soli parametri (UTMs + SlyID) per i destination
urls.

Esempio Tracking Url:
https://www.slymetrix.com/landingpages/ecommerce-marketing-data-dr
iven-ebook.html?utm_campaign=V-PRO-FACEBOOKINSTAGRAMPAGES-e
Book+Download&sly_id=NXeeWezfKdOduM8zof_jl&utm_medium=PRO&u
tm_source=facebook

v 4

b

Channel informations

Campaign name

V-PRO-FACEBOOKINSTAGRAMPAGES-eBook Downl@e-l7

Campaign ID

NXeeWezfKdOduM8zof_jl

From To
2021-05-27 2021-12-31
Goal
Visits

Destination URL

https://www.sly ix.com/landingpag
marketing-data-driven-ebook.html|

Tracking URL

https:I/www.slymetrix.com/landingpages/ecommerm
marketing-data-driven-ebook.html?utm_campaign=V=

PRO-FACEBOOKINSTAGRAMPAGES- o

URL parameters

utm_campaign=V-PRO-FACEBOOKINSTAGRAMPAGm
eBook+Download&sly_id=NXeeWezfKdOduM8zof_jl
medium=PRO&utm_source=facebook

2!
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Business Analytics
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Visitors <> Business - Overview

(SZ\YMETRiX
2 dashboards di analisi del traffico per
periodo in relazione con gli obiettivi
annuali definiti nel Budget:
e Realtime - in tempo reale
aggiornato ogni 2 second;;
e Overview - Associate al periodo
selezionato (analisi storica);

Indicatori Performance:
e Forecast - Rapporto risultati con
obiettivi periodo

® Realtime [@] Overview & Budget 3% Channels <z Campaigns ED Site Stats v £+ Data Config v
@ visitors 3'779'116 @ sales 61'1 75
]
wgeanss 6,673,464 ®mmow €2,804,252
@O0AI A=
120,000 3,500

2,800
2,100
£
2

1,400

Visitors and Pageviews
3

700

0 0
A Q4 D D> H H AR D O AN 2D D B o A D O D AN A D D o A D S D N

L i S S S i i i D i i

Target/Forecast Performance Rates

e VCR (personalizzabile) - Rapporto
Vendite su Visite;

e VV (Visitor Value) - Indicatore di
qualita’ traffico nel raggiungere
obiettivi attesi nel periodo.

Visitors
3,779,116 /
2,545,222
Sales
61,175 / 65,915
Turnover
€2,804,252 / Ve
€3,422,308
X 1.

v 4




Dynamic - Budget & Forecast

\ #® Realtime [ Overview & Budget ¥ Channels w: Campaigns ED Site Stats v £+ Data Config v
‘S(.YMETRiX
NALYTICS
‘ 8
™

Analisi delle performance generali del

. . . . 0.05 0# 30
e-commerce nella relazione costi/ricavi.
Indicatori performance (personalizzabili):
« . CPA
e CPV-Costo per Visita
€4.35 5

e CPA-Costo per Vendita AL 4 “ssm
e TM-Scontrino Medio
@ Spent @ sales @ Turnover
Forecast Mensile = €266,173 61175 €2,804,252
Rapporto
. . . PoadaA=
Costi/Ricavi 4,000,000 s
risultato con - "y
Obiettivo s i 111 } e |
mensile da SHPnLnnnelt ) %R R R
0 o

BUdget wﬁ“ﬁpﬁﬂﬂ“ﬁ o 3 ' R \;»’9 R \;»”b & ;'vé &0 0 00T 0 00 0 e o o«'&;m‘"? & o \‘"«”'b @"« 5& o '

..........................

.......

®sales @ Tumover @ Spent

v 4
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Channen & Campaign - Visitors Traffic

L\ — - ¢ Realtime [ Overview @& Budget % Channels «: Campaigns ED Site Stats v £+ Data Config v
SLYMcETRiX

. Campaigns visits Other visits Total visits
e 67,113 55,501 122,614
Dashboard di analisi e
relazione performance dei
diversi canali media digitali in
termine di VISITE.

0l A=

La dashboard divide le visite

;
degli utenti tracciati (dalle T Pl
campagne) con utenti non T~ SO~ WY - W B s o e W crznen
tracciati (traffico organico e

generico fuori dalle campagne). Channels _—

Facebook Network 34101 40

60
1 Google Ads 27841 .
Direct Email 1126
=@=Burnoiyr= 1593 e \ ;
@ Pinterest Ads 2452 1 \
® Adroll 0 [
@ OTHERS 55501 L= Prospecting ‘ Retargeting
' by 33.39 4 21.35

4
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Traffic Performance

N
ézYMETRiX Type

Valutiamo le performance multi-canale e non del
singolo canale. Le vendite sono il frutto della
collaborazione dei canali. Prospecting Retargeting

Considerando che il rapporto
Prospecting/Retargeting per il massimo delle T
performance deve essere 60/40, si deve cercare o IR
di distribuire I'investimento nelle campagne in
modo da coprire tutte le audience di retargeting
(CONVINCIMENTO) allargandole con le
campagne di Prospecting (INTERESSAMENTO). 6

[CICRC RN, =

@ Prospecting @ Retargeting @ OTHER

\

b
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Site/Visitors Analytics

| Google ae " Google
N | Analytics 4 e» Data Studio
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GDS - Site Visitors Dashboard

"~ " -Dashboards K~ Reset | O Share ~ [
Site Analytics
Users Visits
Channel Spent : :
Channels & Campaigns
Events ASIA
NORTH: PE NOR . .
; Ay “a Utenti totali
Untitled page A
| 69,842
& ’
F70) —
EANIA = fiden OCEANA e

Keyboard shortcuts  Map data 2022 | Terms of Use

Utenti attivi 0 _ 39,287 Prospecting Retargeting

91.60% 8.40%

V35% 165.9%
Paese Nuoviutenti  %PRO Utenti totali  %RET Utenti attivi  Sessioni %CR
1. haly 36443 9275% 39291 7.25% 39287 136 1,068 0.05%
2. United States 4632 94.17% 4919 583% 4917 119 174 0.06%
3. Sweden 3465  93.78% 3695  6.22% 36904 115 25 0.03%
4. United Kingdom 2667 93.51% 2852 6.49% 2848 12— 2 0.04%
5. Austria 284 8256% 344 17.44% 344 133 14 0.29%
6. Spain 5151 79.72% 6461  2028% 6453 133 [ 23 0.00%
7. France 2646 86.16% 3071 13.84% 3068 132 ——— 21 0.00%
8. Belgium 1750  87.63% 1997  1237% 1996 121 24 0.00%
9. Norway 1261 92.04% 1370 7.96% 1370 113 e 8 0.00%
Grand total 63363  91.48% 69262 8.52% 09247 129 s3.59% 1507 0.08%
Dashboard & Data Query by GTAVIANI consulting - www.gtaviani.com viese X 2

(© Data Last Updated: 12/07/2022 17:58:29 | Privacy Policy

www.gtaviani.com
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DS - Site Performance Dashboards
<= -Dashboards e Reset || & share - o @

Site Analytics
Users Visits
—— Visualizzazioni ~—— Utentitotali W Conversioni Il Transazioni
Channel Spent
125K 100
Channels & Campaigns
10K 80
Events e 1
Untitled page « \ ©
25K 20
o = = o
222
= |
0% 2% 4% 6% 8% 10%
Visualizzazioni Sessioni Utenti totali Conversioni Transazioni Entrate totali
170,269 61,583 47,832 1,334 24 15,971 €
- |
| L | ! |
0% 01% 02% 03% 04% 05% 06% 07% 08% 09% 1%
Data v Visualizzazioni Sessioni Utenti totali Conversioni Transazioni Entrate totali
K 2022 686 379 367 1 €
2. 2022 5603 2464 223 55 €
3. 2022 5118 2430 2251 38 €
a. 022 5118 2254 2,081 49 €
5. 022 4216 1,551 1,369 20 €
6. 022 5743 2,521 2259 8 €
7 022 6334 2385 2120 7 €
8. 2022 5366 2285 2,065 79 €

Dashboard & Data Query by GTAVIANI consulting - www.gtaviani.com 1230730 L Y

(© Data Last Updated: 12/07/2022 15:39:01 | Privacy Policy

www.gtaviani.com
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GDS - Channels Spent Dashboard

l......._ - Dashboards e Reset o

Site Analytics
Users Visits
Facebook Google Adroll Pinterest
s 3,830.84 € 2,667.21 € 0.00 € 967.60 € 400.00 €
Channels & Campaigns TOTAL
Events I Facebook M Google [N Adroll [N ¢ ,s [ Pinterest 7'8 6 5 . 6 5 €

Untitled page

0
RO | SRS SR L e S SR L S S S LS L S SR S S LS S L s 4

day v Facebook Google Adroll Pinterest TOTAL Day
% 12022 11343 ¢ 68.99 € 0.00€ 2419¢€ 10.00 € 21661 €
2. 2022 10316 € 55.88 € 0.00€ 2419¢€ 10.00 € 19323 ¢€
3. 2022 9839 € 41.62€ 0.00€ 2419¢€ 10.00 € 17420 €
4. 2022 96.45 € 6248 € 0.00€ 2419¢€ 1000 € 193.12¢€
5. 2022 99.85 € 71.88€ 0.00€ 2419€ 1000€ 205.92¢€
6. 2022 10339 € s7.51€ 0.00€ 2419€ 1000€ 195.00 €
7. 2022 10290 € 230¢€ 0.00€ 2419€ 1000€ 179.39€
8. 2022 10241 € 47.20¢€ 0.00€ 2419¢ 1000€ 183.80 €
9. 2022 97.88¢€ 64.28€ 0.00€ 2419€ 1000€ 196.35 €
" Gandtotal 283084 ¢ 266701 € 000 ¢ 967.60€ 40000 € 786565 €

Dashboard & Data Query by GTAVIANI consulting - www.gtaviani.com 1-40740 <>

(© Data Last Updated: 12/07/2022 18:02:47 | Privacy Policy

www.gtaviani.com
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GDS - Chanel & Campaign Performance

- » - Dashboards  Reset | o

Site Analytics
Paese ad Canale - Campagna utente a8 i v

Users Visits
Channel Spent I Prospecting [l Retargeting

Channels & Campaigns

@ google Pinterest
@ Facebook
Events : Facebook
Sessioni ® (direct)
21.2;9 @B EmailMarketing
Untitled page ~= @ Pinterest
Utenti e google
1 8'047 @ Im.facebook.com |facebook.com
16.7% ® Google m.facebook com
@ |facebook.com
@ others Im.facebook.com
(direct)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sorgente Sessioni Utenti ~ Conv Trans Campagne Sessioni  Utenti v Conv Trans
L google 10,216 8,380 269 1. 6,208 5634 15 o
2. Facebook 6,802 6,143 34 ] 5200 4,025 215 4
3. (direct) 3,023 1,856 226 3. 3,093 2,587 70 o
4. FB 473 385 0 4. 3023 1,856 226 6
5. Pinterest 351 336 2 L 1910 1,748 6 o
6. Barnebys 342 305 3 6. 532 457 1 o
7. Im.facebook.com ral 63 3 7. 591 435 21 1
8. Google 80 50 0 8. 533 404 18 o
9. |.facebook.com 60 50 0 9. 474 386 0 o
10. m.facebook.com 54 48 0 de 340 303 3 o
1. EmailNewsletter 56 43 0 kR 82 75 0 o
12 EmailMarketing 51 42 0 e 82 70 0 o
1-14/14 < > 1-12/12 £ >
Dashboard & D Q www.gtaviani.com

© Data Last Updated: 12/07/2022 18:05:51 | Privacy Policy

w.gtaviani.com
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GDS - Events Dashboard

- ") - Dashboards i Reset | 2 share - [PA :
Site Analytics
Canale - Paese % Nome evento * >
Users Visits
Channel Spent Pages Views Items Views CRM User Visits WriteToSeller MakeOffer AddToCart Purchase
56,130 32,030 7,579 197 283 74 24
Channels & Campaigns yeti +-109% +-16.8% 1 22.4% 142.9% +4.2% 4 60.0%
wwws MakeOffer ~—— WriteToSeller === add_to_cart [l purchase
Events 80
Untitled page 60
40
20
0
Evento Eventi Sessioni v Eventi per sessione Utenti totali Segmento Eventi Sessioni  Utenti totali ~
1 session_start 21,768 21,660.00 1 17890 1. AllUsers 188,994 21,939 18,047
2 page_view 56,130 21,201.00 265 17906 2. CRMUsers 19,236 327 75
3 view_item 32,030 17,343.00 185 14,936 1-2/2 & >
4. first_visit 15884 15,780.00 101 15855
5 user_engagement 36,779 11,947.00 308 9,991
6. scroll 16,514 7,183.00 23 6,061
7. view_search_results 1454 461.00 315 341
8 SM_UserVisit 7,579 270.00 28.07 73 @ All Users
9 MakeOffer 283 103.00 275 90 S CRM Ul
10 WriteToSeller 197 74.00 266 70
1. AddToCart 74 49.00 151 46
12, add_to_cart 74 49.00 151 46

1-14/14 ¢ >

Dashboard & Data Query by GTAVIANI consulting - www.gtaviani.com

(© Data Last Updated: 12/07/2022 18:08:49 | Privacy Policy

www.gtaviani.com




Google Analytics 4 <> CRM/CDP

Tutti gli account > i .
Q Prova a cercare "Panoramica degli utenti” = e H 3

.|| Analytics

P Istantanea report Eventi: Nome evento A ~ o ‘ Personalizato 1giu-21giu2022 v [ < A~ /2
In tempo reale
Q_ Cerca... Righe per pagina: 10~ Vaia: 1 < 1-10di13 )
Ciclo di vita ~
o Nome evento + Conteggio Utenti totali Conteggio Entrate totali
» Acquisizione + R ;
eventi eventi per

@ ~ Coinvolgimento
Utenti ¥ per Segmento di pubblico

Panoramica coinvolgimento 399.185 36.158 11,04
100% del totale 100% del totale Uguale alla media

Eventi N. AllUsers
1 page_view 117.996 35.838 3,29 1 86
Conversioni
2 user engagement 89.877 21.226 423 89,58% M

Pagine e schermate

3 view_item 60.598 29.879 2,03 SEGMENTO DI PUBBLICO UTENTI
» Monetizzazione
4 session start 45.704 35.755 128 All Users 86
Fidelizzazione Purch e
5  scroll 37.749 12.822 2,94 ic asers
Utente ~ CRM Users 4
6  first_visit 32.221 31.825 1,01 —_
»  Dati demografici
7 UserVisit 9.907 73 13571
» Tecnologia
8 view_search_results 4113 767 5,36
9  MakeOffer 332 105 3,16
10 add_to_cart 232 164 1,41
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Prices

SETUP SERVICE
€1000/2500

Pianificazione Progetto (Trello)

Analisi dati storici (Google Analytics)

GA/GA4 dati storici su BigQuery (Google Analytics)
Setup Google Analytics 4 (Server-Side)

Setup GTM Server-Side

Setup GTM TAG server-side

Importazione TAG, Trigger e Variabili da GTM
Revisione Data-Layers sito e-commerce

GA4 - Setup Eventi e Segmenti Generali
Formazione Staff Interno

Slymetri Analytics

Setup TAG di tracciamento

Configuraizone Budget & Forecast annuale
Configurazione indicatori di performance
Configurazione Camapgne e Canali

Formazione Staff Operativo

MAINTENANCE
€90/450 mese

e Controllo periodico Tracciamento
* Controllo periodico Risultati e Tendenze

e Suggerimenti di ottimizzazione performances

/
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https://cutt.ly/gtaviani-ea22

GTM SERVER-SIDE
€200/1000 anno

e da 500.000 a oltre 5.000.000 richieste server mese

e da3aoltre 5 servers in cloud

e Dominio personalizzato (es.
https://analytics.tuosito.com)

¢ GA4 Container(server-side)

e Facebook Pixel Container (server-side)

e GTM Web Container (1st data party)

beTARUIANT

SLYMETRIX ANALYTICS
da €9,00 mese

e No limit SITE
e Piano sulla base di pageview mese
e Fino a 10.000 Pageview mese GRATIS

e eBook: Ecommerce Marketing

GOOGLE BIG QUERY (GA4)
€0/20 mese

e Primi 10GB gratuiti
e Server dati Europeo (Belgio)

www.gtaviani.com



https://cutt.ly/gtaviani-ea22

STAFF - Training & Support

Il servizio di consulenza rappresenta un supporto Strategico e Operativo all'azienda di
E-Commerce. Rendere 'azienda indipendente da esterni rappresenta l'obiettivo
chiave.Pertanto il servizio include la formazione e I'affiancamento delle risorse interne.

Definizione Strategie

Setup degli ambienti

Data Management Operativo
Analisi Dati e Andamenti
Strategie di Ottimizzazione

e Strategie di Data Management &
Analytics

e Setup Piattaforme di Analytics

e Uso Analytics Tools

e Analisi e Comprensione Dati

v 4




Garante Privacy, stop uso Google Analytics senza garanzie

Dall'indagine del Garante & emerso che i gestori dei siti web che
utilizzano GA raccolgono] mediante cookig] informazioni sulle
interazioni degli utenti con i predetti siti, le singole pagine visitate e i
servizi proposti.

Tra i molteplici dati raccolti, indirizzo IP del dispositivo dell'utente e
informazioni relative al browser, al sistema operativo, alla risoluzione
dello schermo, alla lingua selezionata, nonché data e ora della visita
al sito web. Tali informazioni sono risultate oggetto di|trasferimento
|verso gli Stati Uniti| Nel dichiarare l'illiceita del trattamento @ stato
ribadito che l'indirizzo IP costituisce un dato personale e anche nel
caso fosse troncato non diverrebbe un dato anonimo, considerata la
capacita di Google di arricchirlo con altri dati di cui & in possesso.

Il sito web che utilizza il servizio Google Analytics, senza le garanzie

previste dal Regolamento Ue, viola la normativa sulla protezione dei All'esito di tali accertamenti il Garante ha adottato il primo di una

dati perché trasferisce negli Stati Uniti, Paese privo di un adeguato serie di provvedimenti con cui ha ammonito | ~che

livello di protezione, i dati degli utenti. gestisce un sito web, ingiungendo alla stessa di conformarsi al
Regolamento europeo |entro novanta giorni. hl tempo indicato & stato

Lo ha affermato il Garante per la privacy a conclusione di una ritenuto congruo per consentire al gestore di adottar

complessa istruttoria avviata sulla base di una serie di reclami e in adeguate per il trasferimentol pena la sospensione dei flussi di dati

coordinamento con altre autorita privacy europee. effettuati, per il tramite di GA, verso gli Stati Uniti.

li fonte: ansa.it
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https://www.ansa.it/sito/notizie/tecnologia/tlc/2022/06/24/garante-privacy-stop-uso-google-analytics-senza-garanzie_83d610b8-2d7d-4aee-a624-c1f634baa356.html
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' digital commerce growth

Consultancies
e Digital Distribution Projects
e eCommerce Marketing Coordination
e International Digital Markets

Vertical Services:
e eCommerce Budget & Forecast

e eCommerce Tracking & Analytics O —.
e eCommerce Marketing Automation o
e Linkedin B2B Business Influence ‘
e Retail/GDO DriveToStore I||||||"||||

Platforms Services:

e Meta Business Manager (Facebook Ads)
e SalesManago CDXP
e Google Tag Manager Server-Side

www.gtaviani.com
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E-Commerce Marketing Data Driven.
Come tracciare, raccogliere, organizzare e
utilizzare tutti i dati di e-commerce marketing
per ottimizzare le performance.

Ultimo trimestre di vendite del 2022.
Definire gli obiettivi e programmare le iniziative di
vendita forzata per raggiungere obiettivi annuali.
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Pianificare i Costi con gli Obiettivi di
vendita e fatturato del 2023.

E-Commerce e Natale 2022.
Strategie e idee per accelerare le vendite nel ultimo mese
del 2022, sfruttando al massimo la-domanda del
BlackFriday e del Natale

Programmare gli strumenti di Business Analytics al fine
di monitorare le performance giorno per giorno.



https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944953709801967616/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944953709801967616/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944955698053046272/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944955698053046272/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944955050133749760/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944955050133749760/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944956201969319936/
https://www.linkedin.com/video/event/urn:li:ugcPost:6944956201969319936/
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GRAZIE!

Arrivederci al prossimo Workshop

www.gtaviani.com



